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Leitung Housekeeping / Hausdame (m/w/d)

Romantik Hotel Alte Miinze | Goslar

Das Romantik Hotel Alte Munze liegt mitten in der historischen Altstadt von Goslar.
Ein Haus mit Geschichte, Charakter und einem Anspruch, der sich in den nachsten
Jahren weiterentwickeln wird.

FUr unser Housekeeping suchen wir eine Leitung Housekeeping / Hausdame
(m/w/d), die diesen Bereich fachlich fihrt, im Alltag Struktur gibt und versteht, wie
wichtig Housekeeping fur das gesamte Gasteerlebnis ist.

Denn ein gutes  Zimmer beginnt nicht  erst beim Check-in.
Es beginnt bei Menschen, die hinschauen.

Arbeiten in einem Umfeld, das wachst

Das Romantik Hotel Alte MuUnze gehdért zur  inhabergefluhrten
Unternehmensgruppe der Familie Prien.

Die Familie Prien entwickelt in Goslar und der Region mehrere hochwertige
Projekte in Hotellerie, Gastronomie, Freizeit und Erlebnis. Fur Mitarbeitende
bedeutet das: Wer bei uns einsteigt, arbeitet nicht in einem anonymen Betrieb,
sondern in einem Umfeld mit echter Entwicklungsperspektive.

Zum Bestand gehdren das Romantik Hotel Alte MUnze und die historische Hotelbar
ANNO 1644,

Mit den Goslarer Weinstuben entwickeln wir ein neues Restaurant- und
Vinothekkonzept im Herzen der Goslarer Altstadt.

Am Markt 2 entstehen weitere Hotelzimmer sowie eine Brasserie, die das
gastronomische Angebot in Goslar erganzen soll.

Mit der Harz Riviera entwickeln wir einen Beach Club und eine Eventlocation am
Kuttelbacher Teich.

Mit dem Naturhotel Waldgarten in Hahnenklee entsteht perspektivisch ein neues
Hotelprojekt mit 118 Zimmern und Wellnesslandschaft.

Ihr Einsatzbereich liegt klar im Housekeeping des Romantik Hotels Alte MuUnze. Die
weiteren Projekte zeigen vor allem, welche Perspektiven in unserem
Unternehmensumfeld entstehen.

Das operative Geschaft wird von Niklas Kronjager geleitet. In Ihrer Rolle arbeiten Sie
eng mit Rezeption, Haustechnik, FUhrungsteam und Geschaftsleitung zusammen.
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lhre Rolle bei uns

Housekeeping ist bei uns kein Nebenbereich. Es ist einer der wichtigsten
Qualitatsanker im Haus.

Unsere Gaste merken sofort, ob ein Zimmer mit Sorgfalt vorbereitet wurde. Ob
Details stimmen. Ob offentliche Bereiche gepflegt wirken. Ob Ablaufe
funktionieren. Genau hier kommt diese Position ins Spiel.

Als Leitung Housekeeping sorgen Sie dafur, dass aus vielen einzelnen Handgriffen
ein verlassliches Qualitatsbild entsteht. Sie fuhren das Team, organisieren den
Alltag, kontrollieren Standards und entwickeln Ablaufe weiter.

Diese Rolle ist ideal fur jemanden, der nicht nur kontrollieren méchte, ob ein
Zimmer sauber ist, sondern Verantwortung fur Struktur, Qualitat und Atmosphare
im Haus Ubernehmen will.

lhre Verantwortung

e Sie Ubernehmen die Organisation und Kontrolle der Zimmerreinigunag.

e« Sie fuhren, koordinieren und unterstutzen das Housekeeping-Team im
Alltag.

e« Sie stellen unsere Sauberkeits- und Qualitatsstandards sicher.

o Sie kontrollieren Zimmer, &ffentliche Bereiche und wichtige Gastebereiche.

e Sie stimmen sich mit Rezeption, Haustechnik und operativer Leitung ab.

o Sie organisieren Wasche, Materialien, Lagerbestande und Bestellungen.

e Sie arbeiten neue Mitarbeitende ein und geben dem Team Orientierung.

« Sie entwickeln Checklisten, Ablaufe und Standards weiter.

o Sie erkennen Schwachstellen im Alltag und helfen, Losungen umzusetzen.

o Sie sorgen dafur, dass Housekeeping als verlasslicher Qualitatsbereich im
Haus funktioniert.

Woran Sie bei uns wachsen kdnnen

Diese Position passt zu jemandem, der Verantwortung Ubernehmen und einen
Bereich sichtbar pragen mochte.

Bei uns kénnen Sie sich weiterentwickeln in:

e FUhrung und Organisation eines Housekeeping-Teams

o Qualitatsmanagement im Hotelalltag

e Strukturierung von Ablaufen, Checklisten und Standards

e Zusammenarbeit mit Rezeption, Haustechnik und operativer Leitung
e Einarbeitung und Entwicklung von Mitarbeitenden

o Material-, Wasche- und Lagerorganisation

o Gasteblick, Detailqualitat und Atmosphare
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Wer Verantwortung Ubernimmt, kann bei uns sichtbar mitwachsen —im Romantik
Hotel Alte Munze und perspektivisch auch in weiteren Projekten der
Unternehmensgruppe der Familie Prien.

Was zu uns passt
Gut passen Sie zu uns, wenn Sie:

e Erfahrung im Housekeeping oder in einer vergleichbaren Position
mitbringen

e« €ingutes Auge fur Sauberkeit, Ordnung und Details haben

e klar, fair und zuverlassig fuhren konnen

e gerne Verantwortung Ubernehmen

e praktisch denken und Lésungen finden

« Vverbindlich kcmmunizieren

e auch in arbeitsintensiven Phasen Ruhe und Uberblick behalten

e« Freude daran haben, Ablaufe besser und klarer zu machen

¢ €in Team nicht nur einteilen, sondern auch entwickeln mdchten

Erfahrung als Hausdame, stellvertretende Hausdame oder Housekeeping-Leitung
ist sehr willkommen. Entscheidend ist aber vor allem Haltung: Sorgfalt,
Verlasslichkeit und der Wunsch, gemeinsam mit einem Team gute Arbeit zu leisten.

Was wir lhnen bieten

e eine verantwortungsvolle Position in einem besonderen Hotel

e ein Haus mit Geschichte, Charakter und Entwicklungsperspektive

e ein Housekeeping, das als zentraler Qualitatsbereich verstanden wird

e einTeam, das gemeinsam besser werden mdochte

e Zusammenarbeit mit Rezeption, Haustechnik, Fuhrungsteam und
operativer Leitung

o Einblick in ein wachsendes Unternehmensumfeld mit mehreren Projekten
in Hotellerie, Gastronomie und Freizeit

o Entwicklungsmoglichkeiten innerhalb des Romantik Hotels Alte Minze und
der Unternehmensgruppe der Familie Prien

o die Moglichkeit, Strukturen und Standards aktiv mitzupragen

o faire und verlassliche Dienstplanung

e punktliche und Ubertarifliche Bezahlung mit Entwicklungsperspektive

o Vorschuss/ zinslose Mitarbeiterdarlehen

« Stundenkonto / bezahlte Uberstunden

e Willkommensbonus in Hohe von 500 € - Auszahlung nach einem Jahr
Betriebszugehorigkeit
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Arbeitszeit

Die Stelle ist in Vollzeit oder Teilzeit méglich.

Die Arbeitszeiten liegen Uberwiegend im Tagesgeschaft. Wochenend- und
Feiertagseinsatze gehoren in der Hotellerie dazu, werden aber im Rahmen der
Dienstplanung verlasslich abgestimmt.

Bewerbung

Sie mabchten Verantwortung fur einen Bereich Ubernehmen, der fur unser
Gasteerlebnis entscheidend ist?

Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung oder eine erste kurze Nachricht.

Romantik Hotel Alte Miinze

Niklas Kronjager

MarktstralR3e 1

38640 Coslar

E-Mail: kronjaeger@hotel-muenze.de
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